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Το πρόγραµµα αυτό είναι σχεδιασµένο για να βοηθάει τους 

µάνατζερ να καταλάβουν τις λογικές απαιτήσεις που τους 

θέτει το αποδοτικό coaching και να αναπτύσσουν τις 

δεξιότητες που απαιτούνται για να ικανοποιήσουν αυτές τις 

απαιτήσεις.  

Στόχοι 

Στο τέλος του προγράµµατος οι συµµετέχοντες θα: 

• είναι σε θέση να καταλάβουν και να εξηγήσουν τις 
διαφορές µεταξύ των χρήσεων του coaching, του 
mentoring και του counseling  

• µπορούν να καταλάβουν και να εξηγήσουν την λειτουργία 
του coaching µέσα σε περιβάλλον αποδοτικού 
µάνατζµεντ καθώς και πού το coaching ταιριάζει µε τις 
δραστηριότητες των µάνατζερ 

• µπορούν να έχουν και να χρησιµοποιήσουν ένα µοντέλο 
για τη διάγνωση προβληµάτων στην απόδοση ώστε να 
µπορούν να αναλύουν πού η προσπάθεια coaching 
µπορεί να εφαρµοστεί µε τα καλύτερα αποτελέσµατα 

• είναι σε θέση να εντοπίσουν τις ευκαιρίες για coaching και 
να δοµήσουν συναντήσεις coaching έτσι που ο χρόνος να 
χρησιµοποιείται µε τον καλύτερο δυνατό τρόπο 

• είναι σε θέση να δηµιουργήσουν ένα θετικό περιβάλλον 
coaching και να χρησιµοποιήσουν µια ποικιλία στυλ 
coaching, κατάλληλη για διαφορετικούς ανθρώπους, 
έργα και καταστάσεις 

• είναι εξειδικευµένοι στο να βοηθούν τους ανθρώπους τους 
να δηµιουργούν λύσεις, να δίνουν παρακίνηση για 
εφαρµογή και να ανασκοπούν την απόδοση 

• έχουν χρησιµοποιήσει την µεθοδολογία Ανάλυσης 
Συµπεριφοράς για να αποτυπώσουν το σηµερινό τους 
στυλ coaching και να έχουν επανειληµµένες ευκαιρίες να 
κάνουν πρακτική µε τα Μοντέλα ∆εξιοτήτων Coaching 
της Huthwaite και να λάβουν αντικειµενική πληροφόρηση 
για την απόδοσή τους από τους εισηγητές. 

Αναλογία εισηγητών προς 
µαθητευοµένους 

Το πρόγραµµα εκτελείται από δύο εισηγητές της Huthwaite.  

Το γκρουπ των συµµετεχόντων περιορίζεται σε δώδεκα 

άτοµα δίνοντας ένα µέγιστο λόγο συµµετεχόντων προς 

εισηγητή 6 : 1. 

Περιεχόµενα του προγράµµατος 

• Coaching, mentoring και counselling – διαφορετικές 
λειτουργίες, δεξιότητες και αποτελέσµατα. 

• Coaching σε περιβάλλον αποδοτικού management – 
πώς οι στόχοι ανατίθενται στους υφισταµένους, πώς 
γίνεται το coaching και πώς γίνεται ανασκόπηση για 
συνεχή ανάπτυξη. 

• Βλέποντας τον µάνατζερ σαν έναν «σπάνιο πόρο» – 
εργαλεία για να ιεραρχήσουµε το coaching και να 
αξιολογήσουµε το όφελος απ’ αυτό. 

• ∆ιάγνωση προβληµάτων απόδοσης – πώς να βρίσκουµε 
τα αίτια πίσω από τα συµπτώµατα – γνώσεις, δεξιότητες, 
συµπεριφορά, εξωτερικά εµπόδια. 

• Προσδιορισµός ευκαιρίας για coaching στο περιβάλλον 
σας και η δόµηση των συναντήσεων coaching µέσα στα 
στενά περιθώρια του χρόνου που διαθέτετε. 

• Ανάλυση Συµπεριφοράς σαν ένα εργαλείο για να 
δηµιουργήσουµε ένα µοντέλο επιτυχίας και να 
µετρήσουµε τη δεξιότητα – η έρευνα της Huthwaite στις 
δεξιότητες coaching – πώς να αλλάξουµε συµπεριφορά 
για να ταιριάξουµε το στυλ coaching  στην συγκεκριµένη 
κατάσταση. 

• Στυλ Πειθούς – δεξιότητες για να αντιµετωπίζει κανείς 
µαθητές που «αντιστέκονται» – δεξιότητες για την 
ανάπτυξη, συµφωνία και ανασκόπηση λύσεων που έχουν 
συµφωνηθεί. 

• Μελέτη Περίπτωσης – γενική ή φτιαγµένη ειδικά – που 
δίνει τη δυνατότητα να αποτυπωθούν οι υφιστάµενες 
ικανότητες coaching και να δοθούν ευκαιρίες για 
εξάσκηση σε µια ποικιλία καταστάσεων coaching. 

Σε ποιους απευθύνεται 

Απλά, σε οποιονδήποτε µέσα στην επιχείρηση / οργανισµό που 

είναι υπεύθυνος για να βοηθήσει στην ανάπτυξη της απόδοσης 

άλλων.  Αυτό φυσικά συµπεριλαµβάνει όλους τους µάνατζερ 

που έχουν υφισταµένους αλλά οι πιθανοί συµµετέχοντες στο 

πρόγραµµα µπορεί να είναι ανώτεροι, πολύ έµπειροι µάνατζερ 

ή τεχνικοί ή εκπαιδευτές που συχνά τους ζητάνε να µοιραστούν 

τις γνώσεις τους µε άλλους παίζοντας το ρόλου του coach. 

 

Επισκόπηση – Αποδοτικό Coaching 


